
Votre partenaire neutre 
pour un ICT clair, efficace 
et au juste prix.
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Votre ICT doit vous simplifier la vie,  
pas la compliquer.

Pour la plupart des indépendants, TPE, PME et collectivités, l’ICT s’est 
construit au fil du temps :

• services superposés 
• prestataires multiples, parfois en doublon 
• coûts difficiles à lire, voire des services inutilisés 
• manque de visibilité et/ou de compréhension sur vos services et factures 
• problèmes, adaptations, révisions non traités par manque de temps

C’est normal : ce n’est pas votre métier. 
C’est le nôtre.

EffiBizz vous aide à reprendre le contrôle, simplement, sans jargon, et en 
toute neutralité.
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Nos 3 missions simples, neutres et adaptées  
aux petites et moyennes structures
EffiBizz intervient sur trois domaines complémentaires pouvant se croiser ou non selon votre 
situation. Vous utilisez ce dont vous avez besoin, quand vous en avez besoin.

Coordinateur ICT  
neutre & indépendant

 Audit & Mise en 
concurrence ICT

Packs Infra IT  
& WiFi Pro

Clarifier, organiser et coordonner 
votre environnement numérique.

Comprendre, comparer et 
optimiser vos services et coûts 

en toute neutralité.

Installer une infrastructure 
simple, sécurisée et durable.

NOS SERVICES ℓ
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Coordinateur ICT neutre & indépendant
Pour clarifier, organiser et coordonner votre environnement numérique. Nous devenons votre point de contact 
unique, neutre, pour structurer votre organisation ICT et faire la jonction auprès de vos prestataires digitaux, IT, 
télécoms, cloud et outils métiers.

Objectif  
Fini les pertes de temps, d’argent et les soucis qui traînent.  
Fonctionne sans engagement au travers de packages d’heures  
de disponibilité.

Notre rôle 

• nous gérons vos demandes et soucis auprès de vos prestataires 
(IT, télécom, cloud, digitaux, logiciels métiers)

• garant de vos intérêts auprès des fournisseurs (erreurs de 
facturation, services inutilisés, doublons, etc.)

• vous protéger des démarchages commerciaux des fournisseurs

• clarifier votre environnement numérique en documentant vos 
services ICT

• simplifier vos prises de décision au travers de conseils 
stratégiques 

• maintenir une cohérence des services dans le temps

• devenir votre bras droit de confiance

COORDINATEUR ICT ℓ
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Audit & Mise en concurrence
Pour obtenir une vision claire, neutre et optimiser vos coûts ICT. EffiBizz réalise un audit clair et compréhensible, 
puis met en concurrence les offres du marché avec la garantie que vos intérêts sont assurés. Pour que vous 
disposiez de services utiles, efficaces et au juste prix, adaptés à vos besoins réels.

Objectif  
Comprendre, décider, optimiser — tout en restant maître de vos choix. Fonctionne sous forme d’un forfait + une prime 
(plafonnés à 1/8 des économies réalisées pour vous sur 24 mois). Diagnostic gratuit & sans engagement.

Vous recevez

• un rapport complet et lisible de vos services (exploitable à tout 
moment)

• une vision claire de ce que vous avez, utilisez et payez

• un rapport comparatif chiffré neutre des offres équivalentes (on 
compare ce qui est comparable)

• un chiffrage précis des économies possibles

• des recommandations claires et transparentes

• la gestion de l’ensemble des démarches nécessaires pour la 
mise en place (discussion de vos besoins › cahier des charges  ›  
comparatif  ›  implémentation)

AUDIT & MISE EN CONCURENCE ℓ
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Packs Infra IT & WiFi Pro
Pour une infrastructure documentée, sécurisée et durable (service hors mise en concurrence, pour garantir une neutralité totale).

Objectif  
Une base saine que votre prestataire IT peut exploiter facilement.

PACKS INFRA IT & WIFI  PRO ℓ

Les petites et moyennes organisations ont souvent :

• du matériel ou une architecture réseau domestique

• un WiFi instable ou non sécurisé (simple WiFi Guest)

• un réseau non segmenté

• une absence de documentation

• une base technique fragile

• aucune bonne pratique de sécurité, ou minimale

EffiBizz installe une infrastructure adaptée aux commerces, 
indépendants, TPE/PME, ASBL, collectivités :

• vous êtes propriétaire de votre matériel

• pas d’engagement, pas de contrat de service, pas de 
leasing

• WiFi professionnel

• réseau structuré

• sécurité en socle (jamais en option)

• NAS selon les besoins

• documentation complète (pour audit ou prestataire IT)

• gestion incluse pendant 5 ans (sans engagement)

• pas de renouvellement matériel forcé : soit prolongation, 
soit adaptation, soit reprise par vos soins
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Cela fonctionne au travers de 3 packs :

PACKS INFRA IT & WIFI  PRO ℓ

Pack Access Pack Essentiel Pack Pro

WiFi fiable et sécurisé (+ réseau 
simple) sans se ruiner ni se 

compliquer la vie

Pack Access + besoins plus 
importants + documentation  

du réseau 

Pack Essentiel + données 
centralisées + sécurisation des 

accès (locaux et distants)

Description complète disponible ici.

https://www.effibizz.be/pack-infra-et-wifi-professionnelle
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Une approche flexible :  
commencez par l’une ou l’autre mission
Selon votre situation, vous pouvez commencer :

À chaque étape, EffiBizz reste 100 % neutre et défend vos intérêts.

UNE APPROCHE FLEXIBLE ℓ

Par l’Audit & la mise en concurrence

• On procède à l’audit pour obtenir un état des lieux 
chiffré.

• Puis la mise en concurrence pour optimiser les coûts 
et les services.

• Ensuite, vous pouvez opter pour la coordination ICT 
pour garder une cohérence durable dans le temps.

Par la Coordination ICT

• On remet de l’ordre, on structure et clarifie votre 
environnement numérique.

• On gère les urgences ou ce que vous n’avez jamais le 
temps de traiter.

• Si un audit n’est pas nécessaire, on n’en fait pas.

• Si c’est pertinent, on réalise ensuite un audit avec/
sans mise en concurrence pour rationaliser les coûts 
et garantir l’efficacité globale de vos services.
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Ce que vous gagnez  
avec EffiBizz

Demandez votre diagnostic 
gratuit & sans engagement

POURQUOI EFFIBIZZ ℓ

Clarté 
Communication simple et sans jargon : vous comprenez enfin votre 
environnement ICT, son fonctionnement et vos coûts. EffiBizz clarifie et 
documente pour vous aider à décider sereinement.

Simplicité 
Pensé pour les petites et moyennes structures : une approche accessible, 
efficace, où quelqu’un coordonne vos prestataires sans vous plonger dans la 
technique.

Maîtrise 
Pas de survente, pas d’engagement : seulement ce qui vous est utile, avec 
des coûts transparents et adaptés. Si un prestataire ne convient plus, EffiBizz 
gère la transition.

Stabilité 
Une infrastructure fiable, sécurisée et documentée. EffiBizz conçoit 
l’architecture réseau ; vos prestataires IT assurent l’exploitation au quotidien.

Neutralité 
100 % indépendant. 

1. Rien à signaler 
Vous repartez avec des conseils concrets 
gratuits.

2. Quelques ajustements utiles 
On vous partage des actions simples, 
rapides et gratuites à mettre en place.

3. Une intervention s’avère nécessaire  
La coordination ICT et/ou l’audit avec/sans 
mise en concurrence devient pertinent. 
Nous recherchons des améliorations et 
gains significatifs sans mobiliser votre 
temps, ni celui de vos équipes.

Nous commençons toujours par un 
diagnostic rapide et accessible pour définir 
la mission la plus adaptée à vos besoins. 
Vos avez rien à perdre, mais probablement 
beaucoup à gagner.



Jérôme Schaerlaeckens 
Founder and CEO de EffiBizz

info@effibizz.be • +32 (0) 490 20 72 43 
www.EffiBizz.be

http://www.EffiBizz.be
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